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Beste erkend deskundige, 
 
Afgelopen vrijdag berichtten wij u over ongewenste tariefstellingen van 
erkend deskundigen in de webapplicatie, die in strijd zijn met de 
overeenkomst die is ondertekend met RVO.nl. 
 
Uit de controle van de profielteksten afgelopen maandag bleek dat er een 
diversiteit aan tariefstellingen en voorwaarden wordt gehanteerd. In uw 
belang willen wij zorgvuldigheid betrachten en toetsen wij uw aanbod op 
dit moment aan landelijke wet- en regelgeving. Wij zijn bezig met het 
opstellen van een richtlijn op over wat wel en wat niet is toegestaan 
in de webapplicatie. Zodra wij deze richtlijn ten aanzien van 
tariefstelling hebben opgesteld, sturen wij u die toe. Dit zal naar 
verwachting begin volgende week zijn. 
 
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Heeft u vragen, bel dan met onze helpdesk op 088-0424242, optie 4, of 
mail naar klantcontact@rvo.nl. Gelieve niet te reply-en op deze mail, uw 
mail wordt niet beantwoord. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Rijksdienst voor Ondernemend Nederland 
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